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ПРАВИЛА 
проведения Акции «Кэшбэк на миллион» для физических лиц, 
являющихся клиентами АО «АЛЬФА-БАНК»,  
и пользователями услуги «Альфа-Мобайл» 
(далее «Правила») 
 
 
Настоящие Правила определяют порядок, условия, место и сроки проведения Акции «Кэшбэк 
на миллион» для физических лиц, являющихся клиентами АО «АЛЬФА-БАНК» и 
пользователями услуги «Альфа-Мобайл» (далее – Акция).  
 

1. Наименование Акции 

Акция «Кэшбэк на миллион» для физических лиц, являющихся клиентами АО 
«АЛЬФА-БАНК» и пользователями услуги «Альфа-Мобайл» - мероприятие, которое 
не является публичным конкурсом или лотереей, и проводится Банком в рамках 
Федерального закона «О рекламе» для Клиентов Банка - в период с 22.11.2022 г. по 
31.01.2023  г. (включительно). 

2. Территория проведения Акции 

Территория субъектов Российской Федерации, где открыты филиалы, дополнительные 
офисы, операционные офисы, кредитно-кассовые офисы АО «АЛЬФА-БАНК», 
обслуживающие клиентов – физических лиц. 

3. Термины и определения 

Акция Партнера – мероприятие, проводимое в рамках Программы Реверсивный CashBack, 
Партнером/ в интересах Партнера третьим лицом при технической поддержке Банка в 
соответствии с условиями Договора на привлечение, и направленное на стимулирование 
продаж товаров/работ/услуг/результатов интеллектуальной деятельности, а также на 
увеличение лояльности Участников к Программе Реверсивный CashBack, сопровождающееся 
начислением Альфа-Баллов. 

Альфа-Баллы - условное денежное вознаграждение, рассчитываемое и начисляемое 
Банком Участнику за совершение Расходных операций, предусмотренных Правилами 
Программы лояльности и Правилами Акции. 

 «Альфа-Мобайл» – услуга Банка, позволяющая Клиенту по факту его Верификации и 
Аутентификации возможность дистанционно при помощи электронных средств связи 
осуществлять операции, предусмотренные Договором КБО. 
 
Банк – АО «АЛЬФА-БАНК» (адрес местонахождения г. Москва, ул. Каланчевская, 27). 
Генеральная лицензия Банка России № 1326 от 16.01.2015 г. 
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Договор КБО - договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в АО 
«АЛЬФА-БАНК». 

Договор на привлечение - заключенный между Банком и Партнером/ третьим лицом, 
действующим в интересах Партнера, договор, которым в том числе предусмотрено 
проведение Акции Партнера. 

Игра- игра-меморина в мобильном приложении «Альфа-Мобайл», в которой Участнику 
ежедневно необходимо будет открывать 8 парных карточек за 45 секунд, правильно 
сопоставив парные изображения на карточках. 

Карта – расчетная (дебетовая) банковская карта, выпущенная Банком на имя Клиента или 
лица, указанного Клиентом, в рамках Договора КБО или кредитная карта, выпущенная в 
рамках договора выдачи кредитной карты и Договора КБО. 

Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор КБО. 

Кэшбэк – в рамках настоящих Правил понимаются Альфа- Баллы. 
 

Партнер – в рамках настоящих Правил юридическое лицо и/ или индивидуальный 
предприниматель, заключившее с Банком Договор на привлечение, или в интересах которого 
третьим лицом заключен Договор на привлечение, и принимающее участие в Акции. Список 
доступных Партнеров размещен в мобильном приложении «Альфа-Мобайл» в разделе 
«Кэшбэк и привилегии». 

Период совершения покупок - период с 22.11.2022 по 10.01.2023 года включительно. 
 
Период участия в Акции – период с 22.11.2022 по 11.12.2022 года включительно, в 
течение которого Участник Акции может присоединиться к участию в Акции и совершать 
действия согласно Правилам.  
 
Период вручения Поощрений - период с 11.01.2023 по 31.01.2023 года включительно. 

Период проведения Акции – даты, включающие в себя Период участия в Акции, Период 
вручения Поощрений, Период совершения покупок.    

Поощрение - единовременно выплачиваемые Банком на Счет Победителя денежные 
средства в период с 11.01.2023 по 31.01.2023 года включительно, в соответствии с п.5.8. 
настоящих Правил.  

При проведении Акции предусмотрены денежные выплаты – не более 3 (Трех) Поощрений 
по 100 000 (Сто тысяч) рублей до налогообложения и не более 700 (Семисот) Поощрений по 
1 000 (Одной тысяче) рублей до налогообложения каждое. Победитель может претендовать 
на получение только 1 Поощрения. 

Победитель – Участник акции, признанный Победителем в порядке, установленном п. 5.5. 
настоящих Правил. Количество Победителей - не более 703 (Семисот трех) Победителей. 
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Программа Реверсивный CashBack (также Программа лояльности) - программа 
потребительской лояльности, направленная на увеличение активности Клиентов в 
приобретении услуг Банка, построенная на системе накопления и использования Альфа-
Баллов, проводимая Банком на территории Российской Федерации в регионах присутствия 
Банка. Ссылка на Правила Программы лояльности: 
https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=1/ 

Расходная операция - операция по оплате товаров/услуг с использованием Карты в 
торгово-сервисном предприятии Партнера в Период совершения покупок через раздел 
«Предложения партнёров» в мобильном приложении «Альфа-Мобайл». 

Секретный кэшбэк- дополнительные привилегии в виде повышенного Кэшбэка, доступные 
только Участникам Акции. 

Счет - текущий банковский счет, открываемый Банком Клиенту в рамках Договора КБО в 
порядке и на условиях, предусмотренных Общими условиями открытия и обслуживания 
Текущего счета в АО «АЛЬФА-БАНК» (Приложение № 1 к Договору КБО). 

Сообщение – информационное сообщение, направленное Клиенту Банком посредством 
PUSH/СМС - уведомления, либо баннерным сообщением на главном экране мобильного 
приложения «Альфа-Мобайл» с предложением об участии в Акции, со ссылкой на условия и 
правила проведения Акции, размещенные на специальной странице интернет-сайта Банка: 
savemoney.alfabank.ru/currency/app.  

Участник Акции (Участник) – Клиент Банка, гражданин РФ, достигший 18-летнего 
возраста, получивший Сообщение, и присоединившийся к участию в настоящей Акции в 
порядке, предусмотренном п. 4.5. Правил.  
 
Чат- система программно-аппаратных комплексов Банка, позволяющая Клиенту 
дистанционно с использованием текстового интерфейса осуществлять в рамках услуги 
«Альфа-Мобайл», услуги «Альфа-Мобайл-Лайт» и Интернет Банка «Альфа-Клик» операции, 
предусмотренные Договора КБО. 
 
Иные термины, используемые в Правилах, написанные с заглавной буквы, имеют то же 
значение, что и в Договоре КБО. 
 
 
4. Общие положения 

4.1. Акция проводится Банком на условиях настоящих Правил. 

4.2. Правила размещаются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на 
сайте Банка по адресу: savemoney.alfabank.ru/currency/app.  

4.3. Участие в Акции является подтверждением надлежащего ознакомления и согласия 
Участника с Правилами. 

4.4.  Для предоставления возможности участия в Акции Клиенту направляется Сообщение. 
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4.5. Условия Правил признаются акцептованными Клиентом, получившим Сообщение в 
момент первого нажатия Клиентом кнопки «Играть» на странице Акции в мобильном 
приложении «Альфа-Мобайл» в Период участия в Акции. 

4.6. Участник вправе отказаться от участия в Акции, не совершая действия, предусмотренные 
п.5.2 настоящих Правил, а также обратившись в Чат (в рамках услуги «Альфа-Мобайл»). 

4.7. При обращении Участника в Телефонный центр «Альфа-Консультант» Правила 
разъясняются работником Телефонного центра «Альфа-Консультант». 

4.8. Участник обязан знать и соблюдать Правила. 

4.9. Принимая участие в Акции Участник: 

- подтверждает достижение им восемнадцатилетнего возраста; 
- подтверждает, что является гражданином Российской Федерации, зарегистрирован и 
постоянно проживает на территории Российской Федерации; 

- соглашается с настоящими Правилами; 
- соглашается с обработкой персональных данных, предоставленных Банку в целях 
проведения Акции; 

- гарантирует, что совершение им действий в целях участия в Акции не нарушает прав, 
свобод и законных интересов третьих лиц; 

- несет ответственность за все негативные последствия нарушения данных в 
соответствии с настоящими Правилами гарантий, согласий и подтверждений. 

4.10. В Акции не могут принимать участие Клиенты, предоставившие в Банк письменное 
заявление о прекращении обработки Банком их персональных данных. 

 
 
5.   Порядок проведения Акции и определения Победителей 

5.1. Участниками Акции могут стать Клиенты, получившие Сообщение и акцептовавшие 
Правила в порядке, указанном в п.4.5. Правил. 

5.2. В Период участия в Акции Клиент может ежедневно заходить в «Альфа-Мобайл» через 
полученное Сообщение, переходить в Игру на странице Акции и открывать 8 парных 
карточек за 45 секунд, правильно сопоставив парные изображения на представленных в 
Игре карточках.  

5.2.1.Каждому Участнику Акции в случае, если Участник сопоставил правильно все карточки 
в Игре за 45 секунд, будут доступны Акции Партнеров с Секретным кэшбэком. Банком будет 
начислен Кэшбэк в период с 11.01.2023 по 31.01.2023 в соответствии с условиями, 
отраженными в предложении с Секретным кэшбэком, при совершении Участником Акции 
Расходной операции на любую сумму у Партнеров, доступных в рамках Акции.  

5.2.2.Для участия в определении Победителей Участнику необходимо после открытия 
предложения с Секретным кэшбэком от Партнёров, доступных в рамках Акции, в период с 
22.11.2022 по 10.01.2023 совершить Расходную операцию на сумму не менее 1000 (одной 
тысячи) рублей через раздел «Предложения партнёров» в приложении «Альфа-Мобайл».  
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5.3. Участник Акции может принимать участие в Игре каждый день, но не более 1 (одного) 
раза в день в Период участия в Акции. Каждый день в Период участия в Акции Участнику 
Акции предоставляется 1 (Одна) попытка прохождения Игры.  

5.5. Участникам, выполнившим условия п.4.5 и п. 5.2. Правил, ежедневно присваиваются 
Банком порядковые номера, определяемые как N+1, где N – изначальный порядковый номер 
Участника.  

Банк среди Участников определяет Победителей по формуле: 

N1=K/703 

N2=N1*2 

N3=N1*3 

N4=N1*4 

N5=N1*5  

……… N703=N1*703, где 

N1 , N2 , N3 , N4 , N5… N703 – порядковый номер Участника, признаваемого Победителем 
Акции и получателем Поощрения. 

K – количество порядковых номеров Участников, выполнивших условия Акции согласно 
пункту 5.2, а также совершивших действия, предусмотренные п.п.5.2 - 5.4 Правил (один 
Участник для целей коэффициента «К» учитывается столько раз, сколько раз он совершил 
Расходную операцию на сумму не менее 1000 (одна тысяча) рублей через раздел 
«Предложения партнёров» в мобильном приложении «Альфа-Мобайл».  

В случае, если N1 – нецелое число, то оно округляется в меньшую сторону до целого числа 
(его дробная часть после запятой отбрасывается).  
 
5.6.   Участники Акции, определенные как Победители, могут получить Поощрение в размере 
100 000 (Сто тысяч) рублей до налогообложения или 1 000 (Одну тысячу) рублей до 
налогообложения каждое за весь Период участия в Акции.  

5.7. Банк переводит Поощрение за вычетом налога на доходы физических лиц, удержанного 
Банком как налоговым агентом (в случаях, установленных Налоговым кодексом Российской 
Федерации), на Счет Победителя в период с 11.01.2023 г. по 31.01.2023 г. (включительно). 

5.8. В случае отсутствия у Победителя на дату выплаты Поощрения открытого Счета выплата 
Поощрения Банком не осуществляется.  

 
6. Заключительные положения 

6.1. Банк оставляет за собой право в любое время досрочно завершить Акцию, в том числе 
дополнять и/или изменять Правила. Информация об изменениях, вносимых в настоящие 
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Правила, размещается путем предварительного раскрытия информации на сайте Банка не 
менее чем за 3 (Три) дня до вступления в действие новой редакции Правил. 

6.2. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые 
могут возникнуть у Участника Акции в связи с участием в Акции. 

6.3. Банк не несет ответственности в случае невозможности использования Участником 
Поощрения. 

6.4. Банк вправе исключить из числа Участников и Победителей: лиц, в случаях выявления 
Банком в их деятельности признаков необычных операций и ненадлежащего исполнения 
своих обязательств по Договору КБО, Договору о порядке выпуска и обслуживания 
«Цифровой карты», в том числе при непредставлении сведений по запросам Банка; лиц, в 
отношении которых Банком применены меры по блокированию (замораживанию) денежных 
средств или иного имущества вследствие исполнения требований Федерального Закона от 
07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма». 

Поощрение в рамках Акции указанным лицам не предоставляется. 

6.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при проведении Акции, будут 
решаться путем переговоров между Банком и Участником Акции на основе доброй воли и 
взаимопонимания. При отсутствии согласия спор подлежит рассмотрению судом в 
соответствии с Гражданским процессуальным кодексом Российской Федерации.  

6.6. Участие в Акции означает полное согласие Участника Акции с настоящими Правилами. 

6.7. В случаях, установленных НК РФ, при получении доходов от участия в Акции, Участник 
несет персональную ответственность за выполнение налоговых обязательств, уплату всех 
применимых налогов и иных существующих обязательных платежей, сборов и пошлин.  

6.8. В случае если Участник является должностным лицом, обязанным в соответствии со ст. 
8 Федерального закона от 25.12.2008 №273-ФЗ «О противодействии коррупции» и иным 
действующим законодательством представлять сведения о своих доходах и расходах, он(а) 
самостоятельно обязан определить наличие (отсутствие) необходимости представления 
сведений о Поощрении, полученном в результате участия в Акции. 

6.9. Участник Акции самостоятельно отслеживает изменения настоящих Правил. В случае 
если Участник Акции не отказался от участия в Акции в соответствии с измененными 
Правилами, такой Участник Акции считается согласившимся с настоящими Правилами в их 
измененной редакции. 

6.10. В связи с прекращением действия Акции прекращается участие в ней всех Участников. 

 

 


