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ПРАВИЛА  

проведения Акции «Альфа-Мания» для физических лиц (далее - Правила) 
 
Настоящие Правила определяют порядок, условия, место и сроки проведения Акции 
«Альфа-Мания» для физических лиц.  
 

1. Наименование Акции и территория проведения Акции 

Акция «Альфа-Мания» для физических лиц - мероприятие, проводимое Банком в 
порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами (далее – Акция). 

Территория проведения Акции - территория субъектов Российской Федерации, где 
открыты филиалы, дополнительные офисы, операционные офисы, АО «АЛЬФА-БАНК», 
обслуживающие клиентов – физических лиц. 

2. Термины и определения 
 
Альфа-Карта (Карта) - в рамках настоящих Правил понимается любая расчетная 
(дебетовая) или кредитная банковская карта, выпущенная Банком. 

Альфа-Мобайл – услуга Банка, позволяющая Клиенту по факту его Верификации и 
Аутентификации возможность дистанционно при помощи электронных средств связи 
осуществлять операции, предусмотренные Договором КБО. 
 
Банк – АО «АЛЬФА-БАНК» (адрес: г. Москва, ул. Каланчевская, 27). Генеральная 
лицензия Банка России № 1326 от 16.01.2015 г. 

Договор КБО (ДКБО)- договор о комплексном банковском обслуживании физических 
лиц в АО «АЛЬФА-БАНК». 

Договор выдачи Кредитной карты- Соглашение о кредитовании, заключенное по 
24.06.2014 г. включительно в соответствии с Общими условиями выдачи Кредитной 
карты, открытия и кредитования счета Кредитной карты в АО «АЛЬФА-БАНК» и 
Уведомлением об индивидуальных условиях кредитования, или Кредитным 
предложением, или Предложением об индивидуальных условиях предоставления 
Кредитной карты, либо Договор потребительского кредита, предусматривающий 
выдачу Кредитной карты, открытие и кредитование Счета Кредитной карты, 
заключенный с 25.06.2014 г. в соответствии с Общими условиями Договора 
потребительского кредита, предусматривающего выдачу Кредитной карты, открытие и 
кредитование Счета Кредитной карты/с 03.07.2018 г. в соответствии с Общими 
условиями договора потребительского кредита «Кредитная карта» с условием 
применения нескольких процентных ставок в зависимости от типа операций и 
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Индивидуальными условиями договора потребительского кредита, 
предусматривающего выдачу Кредитной карты, открытие и кредитование Счета 
Кредитной карты. 

Интернет Банк «Альфа-Клик» – услуга Банка, предоставляющая Клиенту по факту 
Верификации и Аутентификации, возможность дистанционно проводить банковские и 
иные операции, предусмотренные ДКБО. В рекламных и информационных материалах, 
а также при коммуникации с Клиентом Интернет Банк «Альфа-Клик» может 
именоваться Интернет Банк «Альфа-Онлайн». 
 
Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор КБО и/или Договор выдачи 
Кредитной карты за исключением физических лиц, обслуживающихся в рамках пакета 
услуг «Премиум» и «А-Клуб». 

Период участия в Акции – период с 25.03.2024 по 31.05.2024 года (включительно).  

Период проведения Акции – период с 25.03.2024 по 30.06.2024 года 
(включительно).    

Поощрение – единовременно выплачиваемые Банком на Счет Участника/Победителя 
денежные средства в период с 31.05.2024 г. по 30.06.2024 г. включительно, в 
соответствии с п.4.4. настоящих Правил.  

В рамках Акции предусмотрены следующие Поощрения в размере: 

1. 150, 200, 1000 или 3000 рублей (до налогообложения). Количество Поощрений -  
не более 1 Поощрения для 1 Участника. 

2. 4 615 000 рублей (до налогообложения) (далее -Главный приз). В рамках Акции 
предусмотрен 1 (один) Главный приз.  

Всего Поощрений – 2 800 001 Поощрений. 

Фонд Поощрений составляет 100 000 000,00  (Сто миллионов) рублей до 
налогообложения. 

Победитель – Участник, признанный Победителем в порядке, установленном п. 4. 
Количество Победителей - не более 1 (одного) Победителя за Период проведения 
Акции. 

Расходная операция – в рамках настоящих Правил любая операция, в т.ч. Расходная 
POS-операция, совершенная по Счету. Расходная операция не учитывается по 
следующим видам платежей: Электронные кошельки, Погашение кредитов, Альфа-
Форекс, Прочее, Запрос денег, СБП. 

Счет – любой счет, открытый в Банке. 
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Телефонный центр «Альфа-Консультант» - система программно-аппаратных 
комплексов Банка, позволяющая Клиенту после его успешной Верификации и 
Аутентификации посредством телефонного канала в автоматическом режиме и/или при 
участии оператора – работника Банка (далее – оператор) дистанционно получать 
справочную информацию о банковских услугах, предоставляемых Банком в рамках 
комплексного банковского обслуживания, проводить операции, а также 
отключать/подключать услуги, предусмотренные Договором КБО. 
 
Участник Акции (Участник) – Клиент/не Клиент Банка, физическое лицо, гражданин 
РФ, достигший 14-летнего возраста, присоединившийся к участию в настоящей Акции 
в порядке, предусмотренном п. 3.4. Правил. 
 
Чат - система программно-аппаратных комплексов Банка, позволяющая Клиенту 
дистанционно с использованием текстового интерфейса осуществлять в рамках услуги 
«Альфа-Мобайл», услуги «Альфа-Мобайл-Лайт» и Интернет Банка «Альфа-Клик» 
операции, предусмотренные Договором КБО.  
 
Иные термины, используемые в Правилах, написанные с заглавной буквы, имеют то же 
значение, что и в Договоре КБО, Договоре выдачи Кредитной карты. 
 
2. Общие положения 

3.1. Акция проводится Банком на условиях настоящих Правил. 

3.2. Правила размещаются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
на сайте Банка по адресу: alfa.me/mania.  

3.3. Участие в Акции является подтверждением надлежащего ознакомления и согласия 
Участника с Правилами. 

3.4.  Для участия в Акции физическом улицу в Период участия в Акции необходимо 
совершить комплекс следующих действий: 

1. Получить Альфа-Карту на материальном носителе, 
2. Получить бумажный стикер «Альфа-Мания» (далее также стикер, стикер 
«Альфа-Мания») в момент получения Альфа-Карты на материальном носителе. 
Бумажный стикер «Альфа-Мания» содержит защитный слой, под которым 
находится 9-ти значный номер с информацией о получении Поощрения, 
3. Активировать стикер «Альфа-Мания» в порядке, предусмотренном п. 3.5 Правил 

 
Условия Правил признаются акцептованными физическим лицом (физическое лицо 
становится Участником Акции) в момент совершения последнего из действий, 
указанных в настоящем пункте. 
 
3.5. Участник имеет право активировать не более 1 (одного) стикера «Альфа-Мания» 
в Период участия в Акции. Поощрения могут быть вручены Участнику только за 1 
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(один) активированный стикер «Альфа-Мания» в случае выполнения Участником п. 
4.1.  
 
Если Участник потерял бумажный стикер «Альфа-Мания», то Участнику может 
сгенерировать виртуальный стикер «Альфа-Мания» в разделе «Альфа-Мания», 
расположенном в Альфа-Мобайл и/или Интернет Банке «Альфа-Клик» на главном 
экране, в разделах «Колокольчик», «Деньги Вам и Друзьям», нажав на кнопку 
«Получить виртуальный стикер». 
Если Участник не получал Альфа-Карту на материальном носителе в Период участия в 
Акции, но сгенерировал виртуальный стикер «Альфа-Мания», то такое лицо не 
признается Участником Акции, и Поощрение ему не вручается. 

3.6. Участник вправе отказаться от участия в Акции путем направления заявления в 
свободной форме в Чат услуги «Альфа-Мобайл» или Интернет Банка «Альфа-Клик» в 
срок до 30.04.2024 года. 

3.7. При обращении Участника в Телефонный центр «Альфа-Консультант» Правила 
разъясняются работником Телефонного центра «Альфа-Консультант». 

3.8. Участник обязан знать и соблюдать Правила. 

3.9. Принимая участие в Акции Участник: 

- подтверждает, что является гражданином Российской Федерации, 
зарегистрирован и постоянно проживает на территории Российской Федерации; 

- соглашается с настоящими Правилами; 
- гарантирует, что совершение им действий в целях участия в Акции не нарушает 
прав, свобод и законных интересов третьих лиц; 

- несет ответственность за все негативные последствия нарушения данных в 
соответствии с настоящими Правилами гарантий, согласий и подтверждений. 

4.   Порядок проведения Акции, выдачи Поощрений и определения 

Победителей 

4.1. Участниками Акции могут стать физические лица, акцептовавшие Правила в 
порядке, указанном в п.3.4.,3.5. Правил 
Чтобы претендовать на получение Поощрений в Период участия в Акции Участнику 
необходимо активировать стикер, выполнив следующие действия: с помощью QR-
кода, указанного на стикере «Альфа-Мания» осуществить переход на страницу 
Акции «Альфа-Мания», расположенную в Альфа-Мобайл и/или Интернет Банк 
«Альфа-Клик» на главном экране, в разделах «Колокольчик», «Деньги Вам и 
Друзьям», далее ввести 9-ти значный номер в открывшемся окне Акции «Альфа-
Мания». 
Под защитным слоем стикера «Альфа-Мания» указан 9-ти значный номер с 
номиналом Поощрения в размере 150/200/1000 или 3000 рублей (до 
налогообложения), а также указана информация о том, что Участник может 
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претендовать на получение Главного приза в размере 4 615 000 рублей (до 
налогообложения).   
 

4.1.1. Если под защитным слоем стикера «Альфа-Мания» указано Поощрение в сумме 
150 рублей или 200 рублей (до налогообложения), то в Период участия в Акции 
Участнику необходимо совершить одну или более Расходную операцию с 
использованием Альфа-Карты на любую сумму. После совершения указанной 
Расходной операции Участник получит Поощрение в размере 150 рублей или 200 
рублей (до налогообложения). 

4.1.2. Если под защитным слоем стикера  «Альфа-Мания» указано Поощрение в сумме 
200 рублей за оплату сотовой связи, то в Период участия в Акции Участнику 
необходимо совершить оплату сотовой связи с использованием Альфа-Карты на 
любую сумму. После совершения указанной Расходной операции Участник 
получит Поощрение в размере 200 рублей (до налогообложения). 

4.1.3. Если под защитным слоем стикера «Альфа-Мания» указано Поощрение в сумме 
1000 рублей или 3000 рублей за оплату ЖКХ, то в Период участия в Акции 
Участнику необходимо совершить оплату за ЖКХ с использованием Альфа-Карты 
на любую сумму. После совершения указанной Расходной операции Участник 
получит Поощрение в размере 1000 рублей или 3000 рублей (до 
налогообложения). 
 

4.2. Банк среди всех Участников, соответствующих условиям п. 4.1. Правил, в период 
с 01.06.2024 г. по 30.06.2024 г определит 1 Победителя, который получит Поощрение 
- Главный приз в размере 4 615 000 рублей (до налогообложения). Всем Участникам, 
выполнившим условия п. 4.1 Правил, Банк в случайном порядке присваивает 
порядковые номера. Победитель выбирается с использованием генератора случайных 
чисел (рандомайзера). Победителем становится лицо, чей порядковый номер будет 
определен генератором случайных чисел. 

Лицу, призанному Победителем, Банк направляет уведомление о признании 
Победителем. Уведомление может быть направлено через push-уведомление.  

 4.3. В случае отказа Участника/Победителя Акции от Поощрения, Победитель Акции 
утрачивает право на получение Поощрения.  

4.4. Банк переводит Поощрение за вычетом налога на доходы физических лиц, 
удержанного Банком как налоговым агентом (в случаях, установленных Налоговым 
кодексом Российской Федерации), на Счет Участника/Победителя в срок до 30.06.2024 
г.(включительно).    

4.5. В случае отсутствия у Участника/Победителя на дату выплаты Поощрения 
открытого Счета выплата Поощрения Банком не осуществляется.  
 

5. Обработка персональных данных 
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5.1. Участник, акцептуя настоящие Правила, выражает согласие Банку на обработку 
своих персональных данных, как они определены в Федеральном законе от 27.07.2006 
N 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон № 152-ФЗ), в том числе: ФИО, 
дата рождения, паспортные данные, ИНН, номер телефона, адрес электронной почты, 
предоставленных им в рамках участия в Акции, в целях проведения Акции и получения 
Поощрения, согласно п.п. 3.1-4.5 Правил. 

5.2. Победитель, акцептуя настоящие Правила, выражает согласие Банку на 
обработку своих персональных данных, как они определены в Законе № 152-ФЗ, в том 
числе: ФИО, дата рождения, паспортные данные, ИНН, номер телефона, адрес 
электронной почты, предоставленных им в рамках участия в Акции, в целях 
проведения Акции и получения Поощрения, согласно п.4.2. Правил. 

5.3. Банк осуществляет обработку, включая сбор, получение, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение, (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение как с использованием средств автоматизации, так и без 
использования таких средств, а также путем смешанной обработки, персональных 
данных Участников и Победителя Акции, указанных в п. 5.1 Правил.  

5.4. Трансграничная передача данных не осуществляется.  

5.5.  Банк осуществляет обработку персональных данных Участников и Победителя в 
строгом соответствии с принципами и правилами, установленными Законом 152-ФЗ, 
включая требования о соблюдении конфиденциальности и обеспечении безопасности 
персональных данных при их обработке, в том числе, требования, установленные ст. 
ст. 18.1 и 19 Закона № 152-ФЗ. 

5.6. Банк осуществляет обработку персональных данных Участников и Победителя в 
срок проведения Акции и в течение 1 года с момента окончания сроков проведения 
Акции для выполнения Банком обязанностей, установленных законодательством. 
 
 

6. Заключительные положения 

6.1. Банк оставляет за собой право в любое время досрочно завершить Акцию, в том 
числе дополнять и/или изменять Правила. Информация об изменениях, вносимых в 
настоящие Правила, размещается путем предварительного раскрытия информации на 
сайте Банка не менее чем за 3 (Три) дня до вступления в действие новой редакции 
Правил. 

6.2. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, 
которые могут возникнуть у Участника/Победителя Акции в связи с участием в Акции. 

6.3. Банк не несет ответственности в случае невозможности использования Участником 
Поощрения. 

6.4. Банк вправе исключить из числа Участников/Победителей: лиц, в случаях 
выявления Банком в их деятельности признаков необычных операций и 
ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору КБО, в том числе при 
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непредставлении сведений по запросам Банка; лиц, в отношении которых Банком 
применены меры по блокированию (замораживанию) денежных средств или иного 
имущества вследствие исполнения требований Федерального Закона от 07.08.2001 
№115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма». 

Поощрение в рамках Акции указанным лицам не предоставляется. 

6.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при проведении Акции, будут 
решаться путем переговоров между Банком и Участником/Победителем Акции на 
основе доброй воли и взаимопонимания. При отсутствии согласия спор подлежит 
рассмотрению судом в соответствии с Гражданским процессуальным кодексом 
Российской Федерации.  

6.6. Участие в Акции означает полное согласие Участника/Победителя Акции с 
настоящими Правилами. 

6.7. В случаях, установленных Налоговым кодексом РФ, при получении доходов от 
участия в Акции, Участник несет персональную ответственность за выполнение 
налоговых обязательств, уплату всех применимых налогов и иных существующих 
обязательных платежей, сборов и пошлин.  

6.8. В случае если Участник/Победитель является должностным лицом, обязанным в 
соответствии со ст. 8 Федерального закона от 25.12.2008 №273-ФЗ «О 
противодействии коррупции» и иным действующим законодательством представлять 
сведения о своих доходах и расходах, он самостоятельно обязан определить наличие 
(отсутствие) необходимости представления сведений о Поощрении, полученном в 
результате участия в Акции. 

6.9. Участник Акции самостоятельно отслеживает изменения настоящих Правил. В 
случае если Участник/Победитель Акции не отказался от участия в Акции в 
соответствии с измененными Правилами, такой Участник/Победитель Акции считается 
согласившимся с настоящими Правилами в их измененной редакции. 

6.10. В случае прекращения срока действия Акции прекращается участие в ней всех 
Участников. 

 


